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Trabaja y gana dinero. Domina la
app paso a paso para empezar a
generar ingresos hoy mismo.
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Bienvenido a Aqua

Aqua conecta limpiadores -certificados con propietarios que buscan mantenimiento
confiable. Esta guia explica registro, perfil, turnos, trabajos y soporte. La aplicacion es tu
herramienta principal para gestionar el trabajo: la utilizas para recibir encargos, navegar,
controlar tu cuenta y muchas otras cosas.

1. ¢ Por qué es tan util la nueva aplicacion Aqua Cleaner?
Te informa, de forma clara y concisa, sobre los trabajos entrantes.

Los precios de los servicios se calculan automaticamente.
Tus estadisticas se muestran por dia. Puedes pausar y continuar tu turno varias
veces al dia sin perder los datos del dia.

e Todos los botones que necesitas estan en la pantalla principal. Esta aplicacion
Cleaner esta disponible tanto para dispositivos iOS como Android

Hemos creado esta guia para que aprendas lo mas importante sobre como trabajar con la
aplicacion Cleaner.

Hay algunos requisitos que tu dispositivo debe cumplir:
e Version Android 4.x o superior, o version iOS 7.0 superior.
e GPS en tu smartphone.

e Conexion 3G/4G.

e La aplicacién Driver App instalada en tu smartphone.

iLe deseamos mucho éxito en su trabajo!

2. Proceso de Registro

Descarga la app Aqua Cleaner y registrate como proveedor de servicio. Sube los
documentos requeridos y espera la aprobacion.

3. Completa tu Perfil

Agrega foto profesional, experiencia, equipo y zona de servicio.
Campos obligatorios del sistema: Asientos = 1 | Extras = Aire acondicionado.

Después de completar tu informacion personal, aparecera la pantalla de “Detalles del
Vehiculo”.

Para Aqua Cleaner, sélo son obligatorios los siguientes datos:



* Color del vehiculo

* Numero de placa

* Numero de identificacién (board number, si aplica)
* Foto del vehiculo

Los demas campos (como afio, modelo o niumero de pasajeros) no son relevantes para el
servicio de limpieza de piscinas y pueden completarse de forma basica si el sistema lo
solicita.

Asegurate de que:

e La placa esta escrita correctamente.
e La foto del vehiculo es clara y visible.
e El vehiculo sea adecuado para transportar equipo de limpieza.

4. Documentos adicionales

Después de completar la seccion de “Detalles del Vehiculo”, la app te llevara a la pantalla
de “Documentos Adicionales”.

En esta seccion deberas subir:

* Certificacion CPO (Certified Pool Operator) — si aplica

» Afos de experiencia (campo de texto)

» Confirmacién de que posees tu propio equipo de limpieza
» Documento de registro del vehiculo

* Foto del vehiculo

Estos documentos nos permiten verificar tu experiencia, profesionalismo y preparacion para
prestar el servicio.

Asegurate de que:

e Los documentos sean claros y legibles.
e Las certificaciones estén vigentes.

e |as fotos muestran el documento completo.

Tu cuenta sera revisada una vez que toda la informacién requerida haya sido enviada.

5. Iniciar Turno

Pulsa «lniciar turno» para estar disponible y recibir solicitudes de trabajo. Para indicar que
estas conectado, solo tienes que deslizar el dedo hasta el modo «Conectado» en la parte
superior de la pantalla. Ahora tus coordinadores pueden ver tu ubicacién y tu estado de
servicio. Esto significa que te asignan trabajos. Si no estas listo para aceptar ningun trabajo
0 quieres terminar tu turno, solo tienes que cambiar al modo «Desconectado». Si, asi de



facil. Una vez finalizado el turno, podras ver todas las estadisticas sobre el trabajo de hoy.
Las estadisticas del dia se calculan automaticamente y no recibiras nuevas solicitudes de
servicio.

6. Nuevos Trabajos Programados

En la parte inferior de la pantalla hay una barra llamada “Trabajos programados”. Técala
para ver la lista de trabajos. Puedes ver esta lista tanto si estds conectado como
desconectado. Los trabajos programados se envian a todos los limpiadores. Cuando se le
asigne un nuevo trabajo programado, se le notificara a través de la aplicacion. Este trabajo
aparecera en su pantalla de trabajo en “Hoy” , junto con su direccion, fecha y hora. Los
trabajos mas recientes se muestran con el color de su empresa, mientras que los antiguos
se muestran sobre fondo blanco.

Recent jobs

Wednesday, 20 December
2:41 p.m.

® Pinonmap
110, Bowery, Lower Manhattan, New
York

O Pin on map
28-48, Catherine Street, Lower
Manhattan, New York

2:41 p.m.

® Pinon map
191, Hester Street, Lower Manhattan,
New York

54.25 USD

7. Recibir y Completar Trabajos

Revisa los detalles, confirma disponibilidad, realiza el servicio profesionalmente y marca
como completado.

8. Finalizar turno

Presiona 'End Shift' cuando termines tu jornada.

9. Pagos a través de Stripe
Aqua utiliza Stripe Connect para procesar pagos seguros e inmediatos.
¢,Coémo funciona?

* El cliente paga a través de la app.

* Aqua descuenta automaticamente la comision.

» El monto restante se transfiere a tu cuenta Stripe.
» Stripe deposita el dinero en tu cuenta bancaria.



Configuracion de Stripe para Recibir Pagos

Para recibir pagos, debes configurar tu cuenta Stripe dentro de la app Aqua Cleaner.

Pasos para configurarla:

Ve a la seccion “Cartera” o “Ganancias”

-_—

2. Presiona “Configurar pagos con Stripe”

3. Selecciona “Crear cuenta Stripe”

B

Completa la informacién solicitada

5. Agrega tu cuenta bancaria

Stripe realizara una verificacion segura de tu identidad.

Una vez aprobado:

* Tu cuenta quedara vinculada automaticamente.

* Podras recibir pagos.
* Podras revisar tus ganancias desde la app.

Nota: No necesitas crear una cuenta en Stripe por separado. Todo se realiza de forma

segura dentro de la aplicacion.
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Wallet Payouts via Stripe

For faster payouts, create a Stripe account or tell your
manager about an existing account through which you
would like to work. As soon as you successfully pass
the onboarding (or the manager adds your existing
Stripe account to the system), you will get access to
Stripe Dashboard,

When youse axked 10 sl your webiese, ust cho: “Add 8 pracuct
Gescription” inesead and ype in “tae driver”

| already have a Stripe account

10. Soporte y contacto

Para problemas con la app, cuenta o pagos escribe a support@myAqua.me

15469 -

.

€ Return to lolo_test_brand
= lolo_test_brand

olo_test_brand partners with Stripe for secure payments.
and financial services.

Test mode

Get paid by lolo_test_brand

Fill out a few details so you can start getting paid
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